Curriculum Vitae
Europass

Informazioni personali
Cognome(i) / Nome(i)

Cittadinanza

Sesso

Esperienza professionale

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Moscato Marco

01/08/2019 —
Collaboratore. presso Scuola Superiore Sant’Anna / Istituto di BioRobotica

Referente IT della sede centrale di Pisa presso I'lstituto di BioRobotica della Scuola Superiore

Santanna a Pontedera (mansione che include design e gestione sistemi di distribuzione software,
conoscenza delle problematiche di sicurezza ICT e delle procedure di risk analysis e
assessment, manutenzione delle risorse); gestione e troubleshooting a basso che ad alto livello di
qualsiasi problematica sia a livello software che Sistema Operativo,— durante il lockdown anche da
remoto; gestione aula didattica e streaming attraverso WebEx, Teams, YT, FB; grafica, photoshooting

e fotoritocco con Adobe, tipo LR e PS CC.

Attivita di disseminazione, comunicazione e gestione dati ed integrazione dei risultati sui social per vari
progetti Europei della scuola tra cui April, Ad Maiora, BionicsEngineering, Robocom++, Mapworms e gia’
coinvolto nei progetti BioARM, BioARMNext e MioPRO2, Elaborazione dei dati statistici raccolti. Supporto
tecnico nella fase di sviluppo dei siti, ed aiuto per quanto riguarda la SEO, della loro manutenzione e
raccolta dei dati. Ho dovuto eseguire azioni di disaster recovery per alcuni siti. Nel corso degli anni
sviluppatore e manutentore di siti per progetti interni o per altre necessita interne all'istituto.

Acquisizione, gestore e punto di riferimento per alcuni software della scuola Santanna (formata da
diversi istituti di ricerca) ma anche per software del solo Istituto di BioRobotica.

Tipo di attivita o settoreConoscenza base sistemi HPC e coinvolto nelle fasi iniziali del lab supercomplink nellambito del progetto

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Tipo di attivita o settore

Date

BRIEF, lato Istituto di BioRobotica.

ICT Engineer / Web Engineer / System Analyst / Project Analysis, Dissemination and Communication

01/08/2013 — 31/07/2019
Assegno di Ricerca presso Scuola Superiore Sant’Anna / Istituto di BioRobotica

Assegnista di Ricerca, con proroghe annuali, presso ['lstituto di BioRobotica della Scuola di Studi
Superiori S.Anna al polo Valdera: tra le mansioni referente IT della sede centrale di Pisa presso I'lstituto
di BioRobotica a Pontedera e Peccioli, creazione e dissemination di siti web, grafica e fotoritocco con
prodotti Adobe, tipo LR e PS CC . Referente ICT per la sede di Pontedera / istituto di BioRobotica (la
mansione include per esempio design e gestione sistemi di distribuzione software, conoscenza delle
problematiche di sicurezza ICT e delle procedure di risk analysis and assessment relative);
referente per diversi progetti e delle risorse interne, gestore di risorse server.Gestore e manutentore del
parco macchine Istituto di BioRobotica.

ICT Engineer / Web Engineer / System Analyst /

01/08/2011 — 09/05/2013
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Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Collaboratore presso Scuola Superiore Sant’Anna / Istituto di BioRobotica

Collaboratore per la gestione di alcuni siti web sviluppati dai team di ricerca tra cui Robotcompanions
ed il sito ufficiale dell'lstituto di BioRobotica; dissemination di progetti di ricerca sui social. L'lstituto
conta circa 250 utenti tra studenti e strutturati. Creazione e manutenzione del sito premi di GNB dal
2013 ad oggi.

Consulente presso I'lstituto di BioRobotica della Scuola di Studi Superiori S.Anna al polo Valdera.
Gestione ICT risorse dell'Istituto di BioRobotica.

ICT Engineer / Web Engineer / System Analyst / Dissemination

01/11/2009 — 31/07/2011
Consulente Freelance (Olanda / ltalia)
Analisi della rete per un piano triennale della ditta Novimpianti di Lucca.

Freelance/Consulente con particolare interesse verso I'analisi e designing di siti web; ricerca di
soluzioni CMS solutions, SEO e tecniche rivolte al Web 2.0. Sviluppo di siti con linguaggi web
html/css/php/mysql/jquery. Management siti attraverso provider esterni ed in locale (per lo sviluppo).
Consulenze per analisi di rete e implementazione di nuove applicazioni

(Olanda/ Italia)
Web Engineer / System Analyst

10/12/2004 - 30/10/2009
EMEA Technical & QA Project Manager

Sequiti tutti gli aspetti organizzativi e gestionali dell'ufficio di Amsterdam, sia a livello tecnico che
manageriale. Scelta e motivazione del personale (team internazionale di supporto tecnico); in
particolare, miglioramento del prodotto e delle pagine web per I'Europa, miglioramento dei processi
interni, punto di riferimento per gli agenti interni e rivenditori esterni; pre/post sales engineer del
prodotto e problematiche per i prodotti in EMEA in riferimento all'interazione con altri software di
sicurezza (antispyware, antivirus, firewall). Punto di contatto primario tra vari team internazionali (QA,
Web, Product managers). Sales Engineer per I'ltalia.

Approccio ai prodotti SaaS (email e web filtering) acquisiti dalla Webroot.

Webroot Software
Kingsforweg, Amsterdam (Olanda)

Software per la sicurezza ed ottimizzazione dei sistemi Windows

29/01/2005 - 31/12/2009
Ditta Personale (CEO / CFO) - Socio fondatore, webmaster/web designer, ed aspetti finanziari

Amministratore € Webmaster/Designer per il portale Tucarosa.com — portale online per affitto di case
vacanze ed hotel in Europa.

Tucarosa.com BV
Da Costakade 182, 1053XE Amsterdam (Olanda)

Turismo

01/07/2003 - 31/12/2004
Consulente Freelance

Sequiti diversi progetti come freelance, tra cui analisi e installazione di LANSs e risoluzione di problemi
di rete e software.
Design e programmazione di siti web utilizzando html, css, javascript, php

(Olanda ed ltalia)
Freelance

01/08/2000 - 30/06/2003
IT Supervisor per le succursali Europee

Supervisore e pianificatore delle risorse IT/IS per l'ufficio di Amsterdam e le 5 succursali europee.
Coordinatore di un gruppo internazionale. Coordinamento e promotore di progetti con i gruppi IT, IS e
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Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore
Istruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenza
professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata
Nome e tipo d'organizzazione

Unix statunitensi per la risoluzione dei problemi e implementazione di nuove soluzioni per gli uffici in
Europa. Amministratore di sistemi (server) informatici e di (configurazione/policies, etc.).

Sistemi utilizzati per Iimplementazione dei diversi servizi Windows,, Linux Redhat (DNS), Sun OS
(public FTP Server), OpenBSD (mail gateway+spam assassin). Compilazione e discussione del
bugdet per IT per 'anno 2002-2003

Roguewave Software BV
Amsteldijk 66, Amsterdam (Olanda)

Software House

20/08/1998 - 31/07/2000
Sr. System Administrator and Integrator per la divisione Finanza

Collaborazione con i project leader di Origin divisione Finanza per ricercare nuove soluzioni per i
software sviluppati. Manutenzione delle risorse per gli utenti finali (terza linea di supporto sui sistemi
Windows) e collaborazione con gli sviluppatori per ottimizzare ed semplificare con automatizzazioni i
processi di sviluppo. Servizi IS e System Administration e Integration per i programmi sviluppati con il
software proprietario di altre software house. Sviluppo di piccoli programmi (batch dos, vba 97) per
I'automazione dei processi per IT. Tra i vari progetti:

- Amministratore di un server EAS (Sybase Enterprise Application Server) per lo sviluppo di alcune
applicazioni sullo stesso

- creazione di alcune pagine ASP per progetto interno Origin

- 2 progetti in access 97 per una finanziaria

- gestore hw/sw di un parco macchine (7 server NT+80 Win9x+NTWrk) per la divisione finanza Origin
Italia

- supervisore per la preparazione del software d'installazione di pacchetti Origin

- installazione Linux presso Origin Italia

Origin ltalia
Piazza Luca D'Aosta 4, Milano (ltalia)

Societa di consulenza informatica

01/09/1997 - 19/08/1998
Consulente presso clienti esterni (outsourcing)

- partecipazione allo sviluppo di un’Intranet (amministrazione del server) presso la societa’ Alcatel,
sede di Vimercate (strumenti Altavista Web Server su Digital Sun € WinNT)

- configurazione e tuning di Patrol presso la societa’ Alcatel, sede di Vimercate

- consulente presso la societa’ Alcatel, sede di Vimercate, per system test per il CEM5.0

- configurazione e tuning di Patrol presso agenzia di assicurazione.

- partecipazione allo sviluppo di una applicazione in C++ per la gestione del mercato finanziario di
intermediazione dei titoli di stato, presso societa operante nel campo dell’automazione di servizi
interbancari (O.S.: Windows NT, Tandem)

Marben (Atos)
Piazza Lima, Milano (ltalia)

Societa' di consulenza informatica

27/03/1997
Laurea in Scienze dell'Informazione (ora Informatica)

Tesi (implementativa): Espansione delle comunicazioni vocali: integrazione tra rete telefonica e
Internet Multicast (Mbone) sviluppata presso il C.N.U.C.E. - C.N.R. di Pisa - relatore: A. Blasco Bonito

Universita' degli Studi di Pisa / Scienze fisiche matematiche e naturali (Universita')
(Italia)

Laurea di Secondo Livello — voto 100/110

01/07/1986 —
Maturita' Scientifica
Liceo Scientifico A. Vallisneri
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erogatrice dell'istruzione e formazione = Lucca (ltalia)

Livello nella classificazione nazionale o = Maturita' Scientifica
internazionale

Date | 1983 — 1985 (Exchange Student in USA)
Titolo della qualifica rilasciata | High School Diploma (diploma di Scuola Superiore Americana)

Nome e tipo d'organizzazione

, T . Alhambra High School (diploma di scuola superiore americana) - Los Angeles (Stati Uniti d'America)
erogatrice dell'istruzione e formazione

Morgan High School (Utah) — exchange student

Capacita e competenze
personali

Madrelingua(e) = Italiano

Altra(e) lingua(e)

Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto

Livello europeo (¥) Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale

N

Inglese = C2 Utente avanzato C2 Utente avanzato C2| Utente avanzato | C2 Utente avanzato | C2| Utente avanzato

Olandese A2 Utentebase |'A1 Utentebase |A2 Utentebase A1 Utente base |A

N

Utente base

Spagnolo At Utentebase A1/ Utentebase A1 Utentebase A1 Utentebase | - -

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le linque

Capacita e competenze sociali = - Buona capacita di comunicazione, ottenuta grazie alla mia esperienza di responsabile di
dipartimento.

- Spirito di gruppo;

- Buona capacita di adeguarsi ad ambienti multiculturali, conseguita grazie all'esperienza di lavoro
all'estero;

Capacita e competenze organizzative | - Buona esperienza nella gestione di progetti e gruppi di lavoro.
- Senso dell'organizzazione
- Responsabile di gruppi di lavoro

Capacita e competenze informatiche = Sistemi Operativi : Windows (tutti - server/client), CentOS 5.x, MacOS 7.5, HP-UX (Jr SysAdmin),
SunOS (Jr SysAdmin), FreeBSD, Linux (Mandrake, RedHat, SlackWare), Tandem (general concepts).

Computer Languages : Basic, Visual Basic 4.0, VBA, Turbo Pascal, C, HTML4, ASP with JavaScript,
CSS, PHP, Patrol Script Language (PSL - patrol), Technical Scripting Language (TSL - metrica),
Technical Query Language (TQL - metrica), OOP, Galileino (linguaggio orientate agli oggetti
sviluppato presso I'Universita’ di Pisa)

Networking : Internet e sue applicazioni, MBONE, WINS, DHCP, strumenti per la risoluzione di
problemi in rete (tcpdump, ping, trace, ethereal, etc.)

Database : Access, SQL, MySQL, TQL, FileMaker Pro, conoscenza di database a oggetti e
relazionali

Networking Tools : BMC Patrol (system analysis system), Cpanel

Patente @ B

Ulteriori informazioni @ Corsi professionali cui ho preso parte:
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http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/it

- (Windows 2000) MOC #1579, 1561, 1563 presso Iris Tech. (Milano)

- Corso di Configurazione e Gestione di EAS presso la Sybase di Milano
- Corso ASE di Sybase presso Sybase Inc. di Milano

- Corso base di Patrol presso BMC

- Corso di Patrol Script Language presso BMC

- Corso Metrica/NPR per programmatori presso ATOS

- Corso TMN della DSET

Dott. Marco Moscato

con la presente autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi della Legge 675/96
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